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Resumo: Este artigo aborda questdes referentes as contribuices que o turismo traz para a experiéncia do
manejo em Parques Nacionais. Especificamente discute a relacdo do turista com os guias de turismo nessas
areas e a influéncia que esse ultimo exerce sobre eles. Parte de uma situacdo problema, objeto de
investigacdo de pesquisa de péds-graduacdo, onde o Instituto Chico Mendes de Conservacdao da
Biodiversidade (ICMBIO) tornou facultativa a utilizacdo do servico de guia. Fato que levou a uma situacdo
de conflito entre o poder publico e o grupo de guias locais e, principalmente, ao questionamento de até
gue ponto os turistas necessitam de mediacdo para suas visitas, se o guiamento interfere na visita, visdo e
experiéncia do turista em areas protegidas. Aborda-se aqui a experiéncia do turista sob a influéncia da
visita guiada e autoguiada para discutir a questdao em relacdo a pratica sustentavel ou responsavel da
atividade turistica. Inicialmente apresenta-se um breve histérico sobre o surgimento dos Parques Nacionais
e sua oferta no pais. ExpOe-se, em seguida, uma discussdo sobre as no¢Ges do guiamento e do
autoguiamento em relacdo a hospitalidade. Conclui-se entre as duas formas que a visita guiada estd mais
proxima enquanto valor agregado ao servico turistico, uma vez que tende a agregar conhecimento e
acolhimento como experiéncias Unicas para o turista.
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Introdugao

A pesquisa realizada para a elaboracdo do presente artigo partiu da necessidade identificada de
responder a uma questdo problema vivenciada a partir da realidade objetiva existente nas relacdes entre
turistas, agentes publicos e privados, respectivamente responsdveis pela conservacdo ambiental e
prestacdo dos servicos de guiamento e autoguiamento no ambito do Parque Nacional da Chapada dos
Veadeiros - PNCV.

O Parque estd localizado a 260 km da capital federal, Brasilia, no estado de Goias entre os
municipios de Alto Paraiso de Goias, Cavalcante e Colinas do Sul. Estd inserido no bioma Cerrado, que
possui uma area de 64.795,37 hectares e foi criado no ano de 1961 com o Decreto 49.875.

O acesso do turista ao PARNA da Chapada dos Veadeiros até o ano de 2012 foi condicionado ao
acompanhamento de guia. Atualmente, apds decisdo do Instituto Chico Mendes de Conservacdo da
Biodiversidade - ICMBIO, a oferta do guiamento nas visitas passou a optativa, a critério de escolha dos
grupos que visitam o Parque.

O 6rgdo publico responsavel, ICMBIO (2013), informa que essa decisdo foi tomada apds diversas
discussoes sobre a liberdade que o turista deve possuir para fazer a visita ao Parque da maneira que
melhor avaliar. Em contrapartida a essa decisdo a comunidade de Guias da Chapada dos Veadeiros se
mobiliza para reverter a decisdo e convencer os turistas da necessidade e do valor que o guiamento agrega
as visitas ao Parque.

Para o presente artigo respeitou-se um processo de constru¢dao do conhecimento suportado por
atividades guiadas e projetadas, de forma sistemdtica, que consistiram em estabelecer um quadro de
discussao tedrica a partir de dados quali-quantitativos utilizados de fontes como o ICMBIO que permitiram
uma visao exploratéria sobre o tema.

Dados esses que foram articulados a luz de um quadro tedrico de conceitos norteadores sobre
nogdo de hospitalidade associada a experiéncia do turista (DERRIDA, 2003; DIAS, 2002; ONFRAY, 1959;
HALL, 2001; AUGE, 1994; KRIPENDORF, 1989); ao guiamento e autoguiamento (HAN, 1992; CARDOSO,
2002) para sustentar uma compreensdo dedutiva acerca da consisténcia de argumentos apreendido e
compreendidos para a investigacdo do fenémeno ou da relacdo turista / guiamento.

Para tanto, utilizou-se uma pesquisa exploratdria sobre a bibliografia considerada pertinente ao
tema.

1. Turismo em Parques Nacionais

O turismo é uma atividade que representa cada vez mais um consumo ativo sobre as areas
consideradas de patrimonio natural. Fato que justifica uma aten¢do quanto a necessidade de preservagao
da natureza associada aos meios e fins que definem a pratica da atividade turistica.
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A necessidade de preservacdo das areas naturais, até entdo nao protegidas, comecou a ser
compreendida no final do século XIX, nos Estados Unidos, com a iniciativa dos exploradores do rio
Yellowstone de combater em prol da preservacao da paisagem natural daquela localidade. Com esse
esforco, em 1872, eles conseguiram a aprovacao pelo Congresso Norte Americano da ata de criacdao do
Yellowstone National Park. Assim surgiu, oficialmente, a primeira Unidade de Conservacdo do mundo,
Costa (2002, p. 11).

A autora afirma ainda que antes da aprovacao do Yellostone houve a decretacdo da drea do atual
Parque Nacional de Yosemite, decretada inaliendvel no ano de 1864, pelo entdo presidente, Abrahan
Lincoln, e que se tornou a primeira “area de preservacao”.

Muitas foram as lutas em favor da preservacdo e da conservacdo das areas naturais. No Brasil, no
ano de 2000, foi instituido o Sistema Nacional de Unidades de Conserva¢do da Natureza - SNUC por meio
da Lei n2 9.985 que tem por objetivo estabelecer critérios e normas para a criacdo, implantacdo e gestao
das unidades de conservacdo. No artigo 292 da Lei exprime-se por Unidade de Conservagao:

O espaco territorial e seus recursos ambientais, incluindo as aguas jurisdicionais,
com caracteristicas naturais relevantes, legalmente instituido pelo Poder Publico,
com objetivos de conservacdo e limites definidos, sob regime especial de
administragdo, ao qual se aplicam garantias adequadas de protecao.

No SNUC (2000) estdo previstos diversos objetivos, dentre os quais destaca-se para a
reflexdo contida neste artigo a promocdo do desenvolvimento sustentdvel a partir de recursos
naturais e da protecdo das paisagens naturais e pouco alteradas de notavel beleza cénica.

As Unidades de Conservacdo — UCs sdo divididas em dois grandes grupos: As Unidades de
Protecdo Integral que buscam preservar a natureza admitindo apenas o uso indireto dos seus
recursos naturais, salvando os casos previstos em Lei e as Unidades de Uso sustentavel que tem
por objetivo compatibilizar a conservacdo da natureza com o uso sustentavel de parcela dos seus

recursos naturais.

Tabela 1 - Unidades de Conservagao Federais do Brasil
Tipo Total | Total em hectares

Protegdo Integral | 139 36.201.660,99
Uso Sustentavel 173 38.846.045,73
Fonte: ICMBIO (2013)

Dentre as categorias previstas no SNUC (2000), no grupo de Unidades de Conservacao de

Protecdo Integral estdo os Parques Nacionais, territorios sob posse e dominio publico. A visitacdo
nestas unidades estd condicionada ao seu Plano de Manejo, um estudo especifico da area que
deve incluir sua zona de amortecimento, corredores ecoldgicos e, ainda, planejamentos sobre a
promocao da integracdo a vida econémica e social das populagdes limitrofes.
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Tabela 2 - Parques Nacionais do Brasil
Total Total em hectares
68 25.245.396,32

Fonte: ICMBIO (2013)

As unidades de conservagdo foram geridas até meados do ano de 2007 pelo Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA quando, em 28 de agosto de 2007 foi criado o
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade — ICMBIO, ambos vinculados ao Ministério do
Meio Ambiente — MMA. O ICMBIO passou a ser o responsavel pela execuc¢do das acdes sobre os territérios
constantes no SNUC, podendo propor, implantar, gerir, proteger, fiscalizar e ainda monitorar todas as
unidades de conservacao federais, inclusive com poder para a desapropriacdo de dareas particulares
incluidas em seus limites.

O turismo que promove a interacdo do homem com a conservacdo da natureza é o chamado
Ecoturismo. De acordo com Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) é:

O segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentavel, o patrimonio
natural e cultural, incentiva sua conserva¢dao e busca a forma¢do de uma
consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente, promovendo o
bem-estar das populagdes envolvidas. (EMBRATUR, 1994, p.12)

A principio o conceito de Ecoturismo veio focado apenas na preservacao da natureza,
resultado do movimento preservacionista ainda na década de 70. Com o tempo outras
caracteristicas foram incorporadas a noc¢do, por meio da evolucdo do pensamento e entendimento
sobre desenvolvimento sustentavel. A partir dessa nocdo a definicdo brasileira de Ecoturismo
incorporou uma tendéncia mundial, a de envolver as popula¢des locais nas acdes e sobretudo
como beneficidria do turismo (WWF, 2003, p. 11).

Atualmente busca-se entender o turismo de uma forma ampla e ndo segmentada, apesar
de ainda existirem as caracteristicas que diferem um turismo de outro, como sol e praia, cultura,
gastronomia, por exemplo. Todavia, a busca pela conservacdo da natureza, da cultura e o
envolvimento da comunidade local na atividade tem de ser objetivo de todos que se propdem a
ofertar o turismo em qualquer localidade.

Tal orientacao é reforcada pela nocao de turismo responsavel, considerada um incremento
ao turismo sustentavel, baseada no desenvolvimento sustentdvel e que define uma necessaria
harmonia entre as relagGes socioecondmicas e o meio ambiente.

O turismo responsavel propde um crescimento mutuo e respeitoso a partir do
envolvimento da comunidade local, da opinido dos turistas e do respeito aos recursos naturais e
culturais. Surgiu em meados dos anos 90 com as primeiras preocupacdes sobre os problemas que
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o turismo trazia para as comunidades. Em 2002 apareceu expresso na Declaragao de Cape Town
sobre turismo responsavel nas destinacdes exigindo um conjunto de a¢des que caracterizam a
sustentabilidade, mas que qualquer acdo nesse sentido deve partir de um movimento enddgeno,
com politicas, programas e projetos alcangdveis e reais que beneficiem os conjuntos dos
diferentes grupos ou agentes locais envolvidos com a atividade. Na Declaragdo o turismo
responsavel é aquele que cria melhores lugares para se viver e cria melhores destinos para se
visitar.

Tal entendimento propde manter, em longo prazo, os recursos existentes, em que se
pretende conservar; resguardar e valorizar as paisagens naturais; a biodiversidade ecoldgica da
regido; bem como o patrimoOnio cultural, histdrico, artistico e toda a cultura da comunidade
envolvida.

Todavia, para Hall (2001, p.23), assim como o turismo pode ser uma porta para grandes
beneficios, grandes benfeitorias, este pode igualmente impactar de forma negativa, quando
participa da descaracterizacdo da cultura local e da exploracdo dos recursos naturais de forma
desordenada.

Krippendorf (1989, p. 88) menciona que o grande problema do turismo na atualidade se
caracteriza pelo fluxo de pessoas que viajam e os impactos por elas causados. Deste modo, o
turista compreende muito pouco sobre a logistica das cidades visitadas, e consequentemente se
torna um agente bastante desprevenido em relacdo aos resultados dos seus atos e ndo
necessariamente propenso ao mal. Mas também nao se pode isentd-lo dessas consequéncias, é
preciso educa-lo.

De acordo com o Manual de Politicas Locais de Turismo Responsavel da Word Wide Fund
for Nature - WWF (2004, p. 16), o turismo responsavel:

E aquele que mantém, e onde possivel, valoriza as caracteristicas dos recursos
naturais e culturais nos destinos, sustentando-as para as futuras geragdes de
comunidades, turistas e empresarios.

Para implantar o turismo responsavel numa regido existem inumeros mecanismos
necessarios, que devem partir de dois entendimentos basicos: o envolvimento da comunidade; e a
utilizacdo responsavel dos destinos e dos recursos naturais. Por outro lado, para que tal
envolvimento e utilizacdo acontecam de maneira efetiva (sustentavel) é preciso combina-los com
regras bem definidas, de preferéncia regidas por politicas de direitos e deveres favoraveis aos
interesses comuns ou coletivos. Politica esta que inclua regulamentos regidos por uma Politica
Nacional de Turismo Responsavel; um planejamento com visdo de integracdo dos diversos setores
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do Turismo; linhas de financiamento que abranjam niveis distintos de empreendedores;
campanha de educacdo ambiental para turistas e a certificacdo, por meio de critérios de avaliacao,
para os empreendimentos que incluem a sustentabilidade em suas atividades.

Numa contribuicdo para a evolugdo do conceito e para o planejamento do turismo
responsavel a WWF-Brasil (2004, p. 17), traz ainda alguns principios norteadores:

e O turismo deve ser parte de um desenvolvimento sustentdvel amplo e de
suporte para a conservagao;

O turismo deve usar os recursos naturais de modo sustentavel;

O turismo deve eliminar o consumo insustentavel e minimizar a poluicdo e o
desperdicio;

O turismo deve respeitar as culturas locais e prover beneficios e
oportunidades para as comunidades locais;

O turismo deve ser informativo e educacional.

Esses principios sdo os fundamentos do turismo responsavel e buscam orientar uma
melhor gestao em qualquer localidade que proponha uma atividade turistica efetivamente
sustentdvel. Dentre os cinco principios acima descritos destacam-se o respeito as culturas locais e
o provimento de beneficios e oportunidades para as comunidades por meio do turismo. Observa-
se também o que se pode definir como a figura de um mediador hospitaleiro, entre o turismo, a
comunidade e o meio natural. Essa figura ou agente local é o guia de turismo.

Dentre os diversos agentes na prestacdo do servico turistico os guias de turismo
representam parte da cultura/comunidade local e transmitem, a cada visita, elementos de
conhecimento sobre o meio em visitacao associados ao acolhimento, dimensdo da hospitalidade
gue influencia de forma significativa a experiéncia do turista.

2. Visita Guiada e Hospitalidade

A hospitalidade como o ato de bem receber necessita da compreensdo do contexto
sociocultural onde se realiza. Dias (2002, p.26) reflete que de um fendmeno a hospitalidade se
torna um produto e se caracteriza como servico, referindo-se a:

Interacdo satisfatéria entre as pessoas estranhas, ao conforto fisioldgico e
psiquico do hdspede, por meio de estruturas fisicas, culturais e do espaco.
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Neste sentido, o mediador hospitaleiro é quem possivelmente realiza essa interagao entre
o estrangeiro e tudo aquilo que um destino oferece.

Jaques Derrida (2003, p. 52) foi um dos pensadores contemporaneos que abordou a
guestdo da hospitalidade como sendo algo necessario e a ser feito independente da condi¢do do
estrangeiro/turista, em que havera uma troca necessaria, feita preferencialmente sem a
intervencdo do Estado, de forma espontanea. O que vai ao encontro dos preceitos de respeito
humano, tratando as pessoas de forma igualitdria independente de suas condicdes sociais ou
fisicas.

Derrida (2003, p. 87) menciona ainda existir o hdspede e o parasita, em que o parasita ndo traz
beneficios concretos para o turismo, no entanto, é preciso se submeter a hospitalidade, as boas vindas,
para que este, um dia, se torne héspede legitimo do local.

Nesse mesmo raciocinio Goudbout (1997, p.41) afirma que “a hospitalidade ndo consiste em dar o
espaco a outro, mas em receber o outro em seu espaco”. Ser hospitaleiro de modo a ndo sé receber de
forma consciente e respeitosa como envolver o turista na dialética da comunidade em questao.

Nesse sentido entende-se o guia de turismo como mediador local de destaque entre os turistas e a
sua destinacdo. Entendida a sua parcela de co-responsabilidade na pratica do turismo sustentavel, como
agente que, diariamente, com a hospitalidade, media o ato de acolher e de conferir acessibilidade as
informacgdes que podem auxiliar no manejo® dos patriménios cultural e natural de determinada localidade.
Para Chimenti (2007, p. 24) o guia de turismo é:

[...] muito mais do que um mero acompanhante ou orientador. Trata-se de um
artista que sabe conferir cor e calor, a uma paisagem, de um magico capaz de dar
vida as pedras milenares, de um acompanhante que consegue que os maiores
deslocamentos paregam curtos, de um profissional, definitivo, que torna possivel
gue nos sintamos como em nossa prépria casa no interior de um arranha-céu
hoteleiro ou de uma cabana africana.

Acrescenta ainda o autor que o guia deve ser reconhecido como agente importante na
producdo turistica sustentavel/responsavel, como multiplicador e enriquecedor de uma cultura,
bem como, um incentivador da conservacao do patrimonio natural e cultural.

Por meio das visitas guiadas permite-se acessibilidade ao conhecimento que, apropriado de
forma diversa, serve de base a construcdo dos olhares e compreensdo dos turistas. Para Perez
(2009), ao mesmo tempo em que os guias proporcionam uma moldura do destino turistico, por

* 0 termo manejo normalmente utilizado para as a¢0es referentes a conservacdo do patrimonio natural é empregado
aqui com a mesma finalidade ao patrimonio cultural, partindo do principio que as interferéncias sobre determinada
cultura, modo de vida local, podem implicar em impactos negativos se ndao forem considerados os elementos que
compdem sua socio diversidade (tradi¢Oes; identidade; memodria; etc.).
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acompanhar boa parte do tempo dos turistas, estes se tornam representantes da cultura local,
oferecendo sua visdo, conhecimento, e influenciando na experiéncia vivida.

3. Visita Autoguiada

Por outro lado, no mesmo sentido da necessidade que possui de viajar, conhecer novos lugares e
percorrer novos destinos é que o homem se desloca em busca de novas experiéncias.

Todavia, nesse grupo existem aqueles que valorizam a importancia de se viajar de forma
independente, sem um intermediario, defendendo a ndo obrigatoriedade de um guia, por exemplo, para a
mediacdo dele com a paisagem a ser vista/vivida.

Ham (1992, p. 43) explica que as trilhas interpretativas podem ser classificadas como trilhas guiadas
e trilhas autoguiadas. As trilhas guiadas sdo concretizadas por grupos de pessoas com o intermédio de um
guia que acompanha os turistas e direciona-os a analisar, experimentar, pensar, examinar e desvendar
acontecimentos relacionados ao destino vivenciado. As trilhas autoguiadas sdo aquelas programadas
previamente, com paradas pré-definidas, em que o turista se orienta por meio de placas, croquis ou mapas
gue possuem informacdes, para a exploragdo do trajeto sem o acompanhamento de um guia.

Para Cardoso et al. (2002, p. 63), as trilhas autoguiadas tem por objetivo a oferta de uma maior
autonomia aos turistas, sendo consideradas mais uma opg¢do para o lazer, a interpretagdo e educagdo
ambiental, em que de forma diferenciada adquirem conhecimentos sobre a relevancia dos recursos
naturais, possibilitando e estimulando o olhar especifico do turista.

O olhar e o ver sdo formas distintas do turista usufruir de ma experiéncia. Para Tiburi (2005), o
olhar é mediado, de forma pausada, por remeter a uma concentracdo, ao passo em que o ver é préximo e
distraido. Ver é um olhar abstrato, desinteressado, que tem como objetivo apenas a informag¢do do
recurso/atrativo existente.

Para Onfray (1959, p. 36), a viagem comeca ao se trancar a fechadura da porta, deixando pra tras o
conforto da casa. E a partir deste momento o turista tem a oportunidade de ver e olhar a sua volta. Nesse
caminho entre o ver e o olhar é que se observa a influéncia do guia na experiéncia. Em que este pode
influenciar diretamente, contribuindo para uma visdo moldada aos olhos dos que sdo guiados. Essa linha de
pensamento defende a ideia de um movimento que molda janelas a serem vistas pelos turistas. Onfray
acrescenta ainda que :

A viagem, de fato, € uma ocasidao para ampliar os cinco sentidos: sentir e ouvir
mais vivamente, olhar e ver com mais intensidade, degustar ou tocar com mais
atenc¢do — o corpo abalado, tenso e disposto a novas experiéncias, registra mais
dados que de costume. (ONFRAY, 1959, p. 28),

Essa forma de movimento e registro sobre a veracidade do real e da ideia que se fez deste pode
conter um risco na viagem que consiste em conhecer independentemente um local. Num conflito entre
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conhecer os “lugares comuns” e se aventurar por locais nunca dantes conhecidos. Para Marc Augé (1994, p.
19):

O espaco como pratica dos lugares e ndo do lugar procede, na verdade, de um
duplo deslocamento: do viajante, é claro, mas também, paralelamente, das
paisagens, das quais ele nunca tem sendo visdes parciais, “instantaneos”,
somados confusamente em sua meméoria e, literalmente, recompostos no relato
gue ele faz delas.

O autor menciona ainda que a viagem estabelece uma analogia ficticia entre o olhar e a paisagem.
Mesmo que a viagem seja caracterizada pelos lugares das praticas, assim chamados de espaco, ainda assim,
seria necessario acrescentar que hd espacos que o individuo experimenta como parte de uma plateia, sem
gue a natureza do espetaculo influencie na sua experiéncia. Na mesma linha de pensamento, Klynk (2000,
p. 34) cita que:

[...] um homem precisa viajar. Por sua conta, ndo por meio de histdrias, imagens,
livros ou TV. Precisa viajar por si, com seus olhos e pés, para entender o que é
seu. Para um dia plantar as suas arvores e dar-lhes valor. Conhecer o frio para
desfrutar o calor. E 0 oposto. Sentir a distancia e o desabrigo para estar bem sob o
proprio teto. Um homem precisa viajar para lugares que ndo conhece para
quebrar essa arrogancia que nos faz ver o mundo como o imaginamos, e nao
simplesmente como é ou pode ser; que nos faz professores e doutores do que
nao vimos, quando deveriamos ser alunos, e simplesmente ir ver.

Aparentemente o conflito entre a experiéncia da visita guiada e autoguiado pode fortalecer a ideia
de que conhecer locais comuns, na experimentacdo guiada, deixa pra trds a oportunidade e o risco de
conhecer novas imagens, possibilidades incontdveis do encontro entre o turista e as paisagens.

4. Guiamento e autoguiamento na experiéncia da visitagao

A visita ndo guiada permite ao turista uma maior liberdade durante o passeio, podendo
optar por apreciar e dosar o tempo de acordo com a paisagem e o atrativo que para ele seja mais
convidativo. Para um turista inexperiente, por exemplo, essa tentativa pode também acarretar
num grande risco no que diz respeito a sua propria seguranca em trilhas e uma auséncia de ac¢des
para a conservagdo das respectivas areas.

A visita guiada proporciona seguranca ao turista, agrega valor a visita pelo conhecimento
histérico sobre fauna, flora, clima e cultura da regido que o guia carrega e deposita aos turistas
durante o passeio. Proporciona também a geracdo de emprego e renda para os moradores da
regido que veem o exercicio da atividade do como uma forma de ascensdo da sua condicdo
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socioeconOmica a partir de sua insergdo no turismo local. Nesta visita o turista encontra-se num
estado de ser observado, em que regras tém de ser seguidas e horarios cumpridos. Essas condutas
regradas sdo principalmente sobre o comportamento dos turistas diante do local visitado para o
prolongamento da conservagdao ambiental.

Os prés e contras sobre a visita guiada e ndo guiada aqui refletidos ndo resume um
consenso de nas ideias sobre o assunto, porém observa-se que o desejo de cada turista é colocado
como fator de relevancia sobre o espaco comum, objeto de visitacao.

O espaco comum foi por diversas vezes cendrio de grandes conflitos e continua sendo
motivo de preocupacdo quando se trata da gestdo responsdvel destes ambientes. Nesse sentido,
pode-se comparar a teoria abordada pelo pesquisador Garret Hardin em sua obra The Tragedy of
the Commons publicada no ano de 1968, em que afirma que, considerado como uma armadilha
social, os espacos comuns envolvem conflitos entre interesses particulares e o bem comum no uso
de recursos ndo renovaveis. Para Hardin (1968, p.37), o livre acesso e a demanda irrestrita de um
recurso finito acarretam em condenar estruturalmente o recurso por conta da sua
superexploragdo.

Com isso, e o crescimento da populagdo humana e os recursos da Terra sendo bens finitos,
guestiona-se a melhor maneira para agir em locais em que ha vdrios interesses sobre a area
comum. Hardin (1968, p.35) argumenta contra a confianca que se coloca na consciéncia dos
turistas como um modo de policiar os bens comuns, indicando que isto beneficia sujeitos
individualistas e ndo aqueles de grande cautela.

Hardin (1968, p.48) afirma ainda a necessidade de varias formas de controle para deter ou
limitar essa superexploracao. Nesse sentido existe uma preocupa¢ao em confiar que os turistas
das visitas ndo guiadas sdo todos, pessoas de boa vigilancia.

A experiéncia do turista e a influéncia que o guia exerce sobre ela é o motivo de maior
guestionamento desse artigo. Discute-se até que ponto o turista necessita de um mediador para
suas visitas. Esse questionamento é legitimo quando se trata de um turista explorador, que busca
aventuras, novas experiéncias, novos destinos, nova gastronomia. A busca pelo incomum ndo sé
na paisagem, mas nos modos de ver e olhar. Sem medo do desconhecido e do ndo gostar, de ndo
atender expectativas pré-concebidas.

Para um turista conservador ou inexperiente em determinados destinos, o guiamento
ainda é uma 6tima alternativa, proporcionando uma visita rica, completa de informacgdes culturais,
ambientais e saberes tradicionais. Uma visita nos moldes ideais para qualquer turista interessado
em saber exatamente aquilo que o levou aquele destino. Com roteiros e horarios pré-definos.
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No entanto, para os dois tipos de turistas aqui tratados, é necessaria uma educagdo e uma
postura voltada para a responsabilidade dentro do ambiente, principalmente se tratando de
ambientes naturais.

5. Consideragoes Finais

Verificou-se aqui, de forma preliminar, a importancia do guiamento e visita autoguiada.
Em que se observaram algumas caracteristicas de cada visita, suas influéncias, permissdes e
amplitude.

Na visita autoguiada, a peculiaridade de percorrer espagos por si sé parece atraente aos
olhos de muitos turistas, ao mesmo tempo em que na visita guiada, ser direcionado a observar o
gue ha de melhor na paisagem torna-se algo também intenso.

Os dois estilos de visitacdo parecem ter seu espaco consolidado no mercado turistico e,
consequentemente, a op¢do por um ou por outro depende do perfil dos turistas que viajam o
mundo inteiro, cada um a seu modo, mas com os mesmos objetivos do contato com o meio de
natureza.

No entanto é preciso fortalecer a importancia de uma postura responsavel como pilar de
sustentacdo para um turismo sustentavel/responsavel, ordenado em qualquer localidade,
principalmente em areas naturais. Seja pela experiéncia do turista por intermédio do guia, ou
aquela do préprio turista quando numa visita autoguiada.

No caso do Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros, aqui trazido como motivador para
a formulagao de uma questao problema, a ndo obrigatoriedade do guia para a visita ao Parque
Nacional da Chapada dos Veadeiros pode caracterizar um ndo controle de uma grande area
comum e um risco, na medida em que pode causar danos a Unidade de Conservacao.

No entanto é preciso observar o direito que o turista possui em escolher ou ndo o apoio de
um guia para a visitacdo, seja no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros ou em qualquer
outro atrativo ou destino turistico.

Deste modo, a questdo de haver o guiamento ou autoguiamento deve ser aprofundada.
Esse é o objetivo do trabalho de pds-graduagdo ora em curso, que pretende abordar, na forma de
dissertacdo, questdes como: qual o nivel de esclarecimento do turista quanto a importancia do
guiamento; a precisdo ou ndo do guia mediador e da sua experiéncia; quais as possiveis
consequencias da op¢do por uma ou outra forma de guiamento, entre outras questdes que
deverdo surgir ao longo da sua elaboragao.
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